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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A Szerzo6d6 felek kotelezettségei
A Kartyaelfogadé a Szerzodés alapjan az alabbiakat vallalja:

A Hitelintézet altal a Kereskeddi Adatlapon (tovédbbiakban: Adatlap) meghatarozott
bankkartydkat (ideértve a PayPass fizetési eszkozoket is) PIN-PAD-del felszerelt
elektronikus kartyaelfogadé eszkozzel (POS termindl — PIN PAD-dal és PayPass
leolvasoval) rendelkez0 kereskedelmi egységeiben fizetési eszkozként elfogadja.
Amennyiben a jelen feltételek az alabbiakban POS terminalt emlitenek, ott minden
esetben PayPass leolvasoét is érteni kell, ha csatlakozik a termindlhoz.

A bankkartya elfogaddsban résztvevd kereskedelmi egységeit haladéktalanul értesiti
a SzerzOdés létrejottérdl, teljes korlien tdjékoztatja az abban foglaltakrdl, és
rendelkezésiikre bocsétja a Kereskeddi Kézikonyvet.

A Hitelintézet altal rendelkezésére bocsatott promécids anyagokat, az elfogadhatéd
kartydk emblémadit, a kartydval torténd fizetés lehetOségeire utald jelzéseket a kartya
elfogad6helyként miikodo egységeiben jol 1athat6 helyen elhelyezi.

Gondoskodik a kértyaelfogaddshoz sziikséges kommunikaciés vonal kiépitésérdl, a
POS termindl beszerzésérdl, biztositja a POS termindl miikodéséhez az aramellatast, a
telefonvonalat, a papir-és festékszalagot, valamint fedezi az tizemeltetés koltségeit.

Amennyiben sajat beszerzésti POS termindlt kivan iizembe helyezni, koteles a
termindlra vonatkozd adatokat a Hitelintézet részére az Adatlapon bejelenteni. A
Kartyaelfogadoi Szerz6dés hatdlyat veszti, ha a Kartyaelfogad6 a termindlt a Szerz6dés
alafrasat kovetd 20 napon beliil nem szerzi be, az adatkozlést elmulasztja, vagy valétlan
adatot k6zol.

A Kartyaelfogad6 tudomadsul veszi, hogy a Hitelintézet csak olyan sajat beszerzési
POS termindlt fogad el, amely PIN-PAD-del van felszerelve, a Szolgaltatd miszaki
paramétereinek megfelel, rendszeréhez csatlakoztathatd, valamint megfelel a
bankbiztonsdgi kovetelményeknek. EllenkezO6 esetben a Hitelintézet nem kot
Kartyaelfogadéi Szerzodést.

A SzerzO0dés hatdlyat veszti, ha a megrendelt POS termindl telepitése a telepitd
céggel elore egyeztetett idOpontok mindegyikében meghitsul a Kartyaelfogad6 hib4jabol.
A meghitsulés tekintetében a telepitd cég nyilatkozata az irdnyado.

A Kartyaelfogadé tudomdsul veszi, hogy a Hitelintézet a sajat nevében
igénybevett/megvdsarolt, de a Kartyaelfogadé részére megrendelt és tovabbértékesitett
szolgdltatasok (kozvetitett szolgaltatds) dijat jogosult a Kartyaelfogadé felé
tovéabbterhelni.
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Kartyaelfogadé tudomasul veszi, hogy a POS termindlt kizardlag tigy helyezheti el,
hogy a kartyabirtokos a tranzakcié lebonyolitdsit nyomon kovethesse, a kartydjat szem
eldl ne tévessze.

A Kartyaelfogad6 tudomadsul veszi, hogy a POS termindl izemeltetéséért, valamint
az azon el6fordul6 szoftver és hardver hibdkbdl eredé karokért a Hitelintézet nem véllal
felelOsséget.

A Kartyaelfogad6 vallalja, hogy a kartyaelfogad6i tevékenység fejlesztése,
biztonsdganak fokozdsa, valamint a Nemzetkozi Kartyatarsasagok kotelezd érvényt
eldirdsainak valtozdsa miatt sziikségessé valé hardver, szoftver moddositds koltségeit
megfizeti.

A POS termindlt kizar6lag az Adatlapon megjelolt helyen iizemelteti. Amennyiben
ettdl eltérd helyen kivdnja iizemeltetni a termindlt, a Hitelintézetet értesiti, és a
hozz4ajaruldsat kéri.

A POS termindl kezelésérdl tartott oktatds megtorténtét igazold jegyzokonyv egy
példanyat koteles a Hitelintézetnek megkiildeni.

Amennyiben a POS ilizemeltetését szezondlis vagy egyéb indokolt okbdl sziineteltetni
kivanja, a sziineteltetés tényérdl €s idotartaméarél az 1. sz. mellékletben szerepld
Adatlapon, a sziineteltetés megkezdése eldtt legaldbb 15 nappal, varatlan esetben a
felmeriiléskor azonnal, irasban koteles a Hitelintézetet értesiteni. Ennek elmulasztasabol
eredo6 koltség a Kartyaelfogadot terheli.

A Kairtyaelfogad6 bankkartyat kizdrdlag a kértyabirtokostdl, €s csakis vasarldsok,
szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére fogad el.

Biztositja, hogy a bankkartyaval fizetd kartyabirtokost sem mds bankkartyaval, sem a
készpénzzel fizetd vasarloval szemben nem éri semmilyen hatrany a védsarlas/szolgéltatds
arat, szinvonalat, illetve az eladds koriilményeit illetéen. A Hitelintézetnek fizetendd
jutalékot nem hdritja 4t a kartyabirtokosra.

Nem hatdroz meg olyan értékhatdrt, amely 6sszeg alatt nem fogadja el a bankkartyat
fizetési eszkozként.

A Kartyaelfogadé tudomadsul veszi, hogy a bankkartya tranzakcié lebonyolitasat
kizar6lag bankkdartya POS termindlon val6 egyszeri athuzdsaval (PayPass technoldgidval
bonyolitott tranzakcié esetén a PayPass leolvas6hoz torténd egyszeri érintéssel) hajthatja
végre. Kizar6lag adatétviteli, technikai probléma miatt, illetve a Kereskeddi
Kézikonyvben meghatdrozott elutasitds esetén térhet el ettdl.

A kartya elfogadasa el6tt megvizsgalja, hogy
az adott kartya az éltala elfogadhat6 kartyak korébe tartozik-e
a kartyan megtalalhatok-e a Kereskedoi Kézikonyvben leirt kartya biztonsagi jegyek
a kdrtya érvényességi ideje nem jart-e le
a kdrtyan észlelhetd-e rongaldsra utald jel
a kértyan szerepel-e a kartyabirtokos aldirdsa
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Amennyiben a kértya a fenti feltételek barmelyikének nem felel meg, a kartyit a
Kartyaelfogad¢ fizetdeszkozként nem fogadhatja el.

PayPass Tranzakciok esetén PayPass fizetési eszkozokre vonatkozdan az 1.23. pontban
foglalt kikotések érvényesek.

A Kartyaelfogad6 a kartyaelfogadds soran koteles ellendrizni, hogy a kartyan 1évo
adatok megegyeznek a POS altal kiirt ill. kinyomtatott adatokkal. Amennyiben
barminemi eltérés mutatkozik, a kartyat fizetdeszkozként nem fogadhatja el, €s lehetdség
szerint be kell vonnia. PayPass Tranzakcidok esetén PayPass fizetési eszkozokre
vonatkozdan az 1.23. pontban foglalt kikotések érvényesek.

Koteles ellendrizni, hogy a kartyabirtokos altal alairt kéartyabizonylaton szerepld
alairds valamint a kartyan 1év0 aldirds megegyezik-e. Amennyiben a két aldirds nem
egyezik meg, illetve ha a kartyabirtokossal, a kartydval, vagy a vasarlds koriilményeivel
kapcsolatban barmilyen gyanu meriil fel, a Kartyaelfogadénak jogaban 4ll megkérni a
kartyabirtokost, hogy a személyazonossag igazoldsara szolgdlé okmannyal igazolja
magat. Amennyiben ezt a kartyabirtokos megtagadja, vagy személyazonossiga nem
allapithat6 meg, illetve ha a kartyafelhaszndlé nem azonos a kartyabirtokossal, a
Kartyaelfogadd koteles a kartydval torténd fizetést elutasitani, s a tranzakciot reversal
tranzakcidval visszavonni.

A tranzakcié sikeres lebonyolitdsdval a Kartyaelfogadé felel0sséget vallal arra
vonatkozdan, hogy:

a kartyén és a bizonylaton szerepld adatok megegyeznek

a kartyan és a bizonylaton 1év0 aldirds megegyezik

a kértyabirtokos a fizetett arut atvette, illetve a szolgéltatast igénybe vette
a kartyabirtokos a POS bizonylat egy példanyét atvette.

A PayPass Tranzakciok esetén a PayPass fizetési eszkozokre vonatkozd specidlis
feltételek:

belfoldi vasarlasi limitet meg nem haladé tranzakcidk esetében sem az iigyfél, sem a
fizetési eszkoz nem Kkeriil ellenOrzésre illetve beazonositasra;

belfoldi vasarlasi limitet meg nem halad6 tranzakciok esetében POS bizonylat
nyomtatdsara kizar6lag az iigyfél kérésére keriil sor, egyéb esetben nem.

A Kartyaelfogad6 tudomdsul veszi, hogy az elfogadds sordn a POS termindl altal
adott utasitasokat végre kell hajtani. A termindl ltal lopott, vesztett kartya, illetve més
okbdl bevondsra jelolt kartydkat lehetdség szerint be kell vonni és azokat a Hitelintézet
részére jegyzokonyv kiséretében, atvagassal vagy lyukasztdssal érvénytelenitve
tovabbitani kell.

A Kartyaelfogad6 tudomésul veszi, hogy a Hitelintézet illetve megbizottja jogosult a
Kartyaelfogadé POS termindljan végrehajtott tranzakcidkat monitoring rendszerével
folyamatosan ellendrizni, valamint a kértyaelfogadds szabdlyainak betartdsardl helyszini
ellendrzéssel meggyd6zddni.

A Kartyaelfogad6 tudomdésul veszi, hogy a POS termindl éltal kiadott bizonylatokat 5
évig koteles megOrizni - fiiggetleniil attdl, hogy a tranzakcié sikeres volt-e -, és a
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Hitelintézet kérésére a megadott hatdridore rendelkezésre bocsdtani. Amennyiben a
Hitelintézet altal bekért bizonylatot hataridére nem bocsatja a Hitelintézet rendelkezésére,
a keletkezd anyagi kar a Kartyaelfogadot terheli, és a Hitelintézet jogosult az Osszeget a
Kartyaelfogadoéra terhelni.

Mindenkor a Keresked6i Kézikonyv szerint jar el, a Hitelintézet altal kért
informdcidkat a hatdridOk betartdsdval megadja és folyamatosan egyiittmiikodik a
Hitelintézettel.

Az Adatlapon meghatdrozott bankkartydkkal végzett tranzakcidk elszdmoldsival a
Hitelintézetet bizza meg. Az Adatlapon elfogaddsra nem jelolt bankkartydk elfogaddsa
esetén a tranzakcid 0sszegét a Hitelintézet nem tériti meg.

A Kartyaelfogad6i Szerzédés megsziinésével egyidejiileg kartya elfogaddéhelyeirdl
eltdvolitja a kartyaelfogaddsra, és a Hitelintézetre vonatkozé emblémadkat, valamint a
Hitelintézet tulajdonat képezd eszkozoket 8 napon beliil visszaszolgaltatja.

Amennyiben a Kartyaelfogadé a Hitelintézettel szemben fenndlld barminemi
tartozasat a lejarati hataridon beliil nem egyenlitené ki, a Hitelintézet jogosult az dsszeget
a Kartyaelfogadondl bankkartyaval végrehajtott tranzakciok 6sszegébdl levonni.

A Kartyaelfogad6 a Kartyaelfogaddi Szerzddéssel osszefiiggd és harmadik személy
altal a Hitelintézettel szemben érvényesitett kovetelésekért, a Kartyaelfogadoi Szerz6dés
megszinését kovetd 5 évig koteles helytallni.

A Hitelintézet a Szerzodés alapjan az alabbiakat vallalja:

A Kartyaelfogad6 forgalma és nyeresége novelése érdekében a Hitelintézet tigyfelei
korében a Kartyaelfogad6t megismerteti.

A kartyaelfogaddshoz sziikséges promdcids anyagokat, valamint a Kereskeddi
Kézikonyvet téritésmentesen a Kartyaelfogad6 rendelkezésére bocsatja.

A Hitelintézet megbizottja dijtalan helyszini oktatdson ismerteti meg a
Kartyaelfogadét, a POS termindl kezelésére felhatalmazott személyeket a Kereskedoi
Kézikonyvben foglaltakkal, a bankkartya elfogadds szabdlyaival. A bankkartya
elfogaddsban résztvevd személyeket teljes kortien tdjékoztatja a hamis, hamisitott vagy
jogosulatlan kartyahaszndlat biintetdjogi kovetkezményeirdl, amelyrél az oktatdsban
résztvevO személyeknek nyilatkozatot kell tenniiik (4.sz. melléklet).

Elvégzi a Kartyaelfogadonal bankkartyaval végrehajtott tranzakcidk elszamolésat.

A Kartyaelfogaddval kapcsolatos informécidkat bizalmasan, a Hitelintézetekrdl és
pénziigyi véllalkozdsokrol sz6ld, 1996. évi CXII. torvény titoktartdsra vonatkozé VII.
fejezete alapjan kezeli. Azokat kizar6lag a hivatkozott torvényben és egyéb
jogszabdalyokban foglaltak alapjin, a vonatkozé jogszabalyokban felhatalmazott szervek
felé, a jogszabdlyok altal eldirt esetekben, az eldirt médon és tartalommal szolgaltatja ki.
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A Hitelintézet a Kartyaelfogadéi Szerz0dés altala torténd aldirasat kovetden irdsos
visszaigazolast kiild a Kartyaelfogadé Ilevelezési cimére, amely tartalmazza a
Kartyaelfogadé regisztrdlasat a Hitelintézet kartyaforgalmi elszdmoldsi rendszerében,
valamint a Kartyaelfogad6i Szerzodés Kartyaelfogaddi példanyat.

A szerzodo felek kozotti elszamolas

Az elszdmol4s alapja a Hitelintézethez elektronikus forméban tovébbitott tranzakcids
adat. Az egy kartyaval végrehajtott tranzakcidt a Kartyaelfogadé koteles a termindlon egy
0sszegben lebonyolitani, fiiggetleniil att6l, hogy esetleg a kartyabirtokos tobb szdmla
kiallitasat, a teljes vdésdrldsi Osszeg szamlan torténd tételes megbontdsat kéri.
Amennyiben a Kartyaelfogadd a tranzakciét részosszegenként hajtja végre, vagyis
megbontja az egyosszegl terhelést, a Hitelintézet az egyes tranzakciok Osszegét nem
szdmolja el a Kartyaelfogad6 szamldjan.

A Hitelintézet a POS termindlon manudlis bevitellel bonyolitott tranzakcids Osszeget
nem szdmolja el a Kartyaelfogad6 szamldjan.

A bankkartydval végrehajtott tranzakciok utdn a Hitelintézetet jutalék illeti meg,
melyet a kéartyaelfogadas lehetdségének megteremtése, illetve a bankkartyaval
végrehajtott tranzakcidk dltala torténd elszdmoldsanak ellenértékeként szamol el.

A jutalék alapja a bankkartydval eszkozolt és a Hitelintézet 4ltal elszamolt
tranzakcidk brutt6 dsszege.

A jutalék mértéke a kartya elfogadohelyen lizemeld POS terminédlon lebonyolitott
forgalomtdl, valamint az egyes kartyatipustdl fiiggéen alakul, az Adatlapon rogzitettek
szerint.

A koltségviselés alapjan a felek a ndluk felmeriild, de a mdésik felet terheld
koltségeket haladéktalanul kiszdmldzzak egymdsnak. A koltségviseld fél az ilyen szdmla
kézhezvételének napjitdl szamitott 8 munkanapon beliil koteles a szadmlat kiegyenliteni.

A Hitelintézet a bankkartydval lebonyolitott tranzakcidk jutalékkal csokkentett
Osszegét szamlavezetett Kartyaelfogadé esetén a vésarlds napjat kovetd 3 banki
munkanapon beliil elszdmolja a Kartyaelfogad6 pénzforgalmi szdmldjan. Amennyiben a
Kartyaelfogadé mds bankndl vezeti pénzforgalmi szdmldjat, akkor a vdsdarlds napjat
kovetd 3 banki munkanapon beliil, a Hitelintézet a Kartyaelfogad6 altal a Szerzodésben
megjelolt pénzforgalmi szamlaszamra elinditja az atutalast.

A Kartyaelfogadé vallalja, hogy amennyiben a ndla bankkartydval lebonyolitott havi
forgalom nem éri el a brutté 100.000.-Ft-ot, megfizeti valamennyi POS terminélja utdn a
havonta fizetendd POS feliigyeleti dijat.

Amennyiben a Kartyaelfogad6 jelen pont alapjan legaldbb 3 havi POS feliigyeleti dij
megfizetésével tartozik a Hitelintézetnek, akkor a Hitelintézet jogosult a fenndlld
Szerz6dés felmondésara.

A Hitelintézet nem szdmolja el azokat a tranzakcidkat, amelyek esetében az
Elfogaddis nem a Szerzédésben, illetve annak elvdlaszthatatlan részét képezd
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dokumentumokban el6irt médon tortént, illetve amelyekrdl a Kartyaelfogadd nem tud a
kartyabirtokos éltal alairt bizonylatot a Hitelintézetnek bemutatni.

Visszaélés gyantja (illetéktelen kartyahaszndlat, lopott, elveszett, hamis kértya
haszndlata, egyéb visszaélésre utalo koriilmény) esetén a Hitelintézet jogosult a gyants,
illetve vitatott tranzakciok Osszegének elszamoldsat — a gyand kizardsa illetve
megerositése érdekében folytatott vizsgélat, illetve eljards befejezéséig — felfliggeszteni,
tovabba a kartyaelfogadast a Kartyaelfogadondl sziineteltetni. A Hitelintézet értesiti a
Kartyaelfogadét a fiiggbben tartott tranzakcids tételekrdl, a kartyaelfogadds
sziineteltetésérdl, valamint a vizsgalat befejezésének varhatd idépontjardl.

Az elszamolas felfiiggesztésének idétartama nemzetkozi logoval ellatott bankkartydk
esetén a vizsgalat megkezdésétol szamitott 180 napndl nem lehet hosszabb.

A Hitelintézet a vitatott, illetve visszaélés gyanuija miatt fliggében tartott tételeket az
eljards befejezéséig elkiilonitetten kezeli, és az eljards eredményétdl fiiggben a
Kartyaelfogad6 javéra vagy terhére elszamolja.

A Kartyaelfogadé tudomdsul veszi, hogy az elszamolds felfiiggesztésének idétartaméra
késedelmi kamat nem jar.

Bejelentések, reklamaciok kezelése

A Kartyaelfogad6 haladéktalanul koteles bejelenteni a Hitelintézetnek, ha:

a Kartyaelfogad6 adataiban valtozds kovetkezett be,

a Kartyaelfogadd6 a POS termindlt nem az elOzetesen bejelentett helyen kivanja
tizemeltetni,

a Kartyaelfogadé sziineteltetni kivanja a kartyaelfogadast,

a kartyabirtokos egyszer vasarolt, illetve a szolgdltatast egyszeri fizetési kotelezettséggel
vette igénybe, de a kartya tobbszor keriilt sikeresen lehtizasra,

a tranzakci6 Osszege nem egyezik meg a vasarlds valds osszegével,

a POS terminalt elloptak.
A bejelentést a Kartyaelfogadé megteheti a Hitelintézethez eljuttatott levél, illetve telefax
izenet form4jaban.
Ennek elmulasztdsabdl ered6 karokért a felelosség a Kartyaelfogadot terheli.

A Kairtyaelfogado a Kereskedoi Kézikonyvben meghatdrozott médon reklaméciot
nyujthat be a Hitelintézethez az aldbbi esetekben:
a birtokdban 1év0, kartyabirtokos dltal alairt vdasarldsi tranzakci6é ellenértéke nem
talalhato a Hitelintézet 4ltal kiildott tigyfélforgalmi értesitdn, illetve egyenlegértesiton,
a Hitelintézet 4ltal alkalmazott elszamolds felfiiggesztés, illetve vitatott Osszeg
visszatartdsanak indokoltsagat vitatja.

A Kartyaelfogad¢ éltali reklamécié benyujtasdnak hatdrideje:
hidnyz6 utalas esetén, a tudomadsra jutastdl szamitott 10 nap
mads esetben a tudomadsra jutdstdl szamitott 40 nap.
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Amennyiben a fenti hatdridOk elmulasztisa, a Kartyaelfogadd akadalyoztatasa,
illetve egyéb méltanyolhaté koriilmény folytdn kovetkezett be, a tranzakcié datumatol
szamitott 1 éven beliil nydjthat be a Kartyaelfogad6 reklaméci6t.

A Hitelintézet a reklamicié regisztracigjat kovetd 15 napon beliill értesiti a
Kartyaelfogaddt, a reklamdcidjaval kapcsolatban megtett intézkedésekrol, illetve —
alaptalan reklamdci6 esetén -, a reklamdci6 elutasitasarol.

A bejelentések és reklamaciok {ligyintézésének hatdrideje, a Hitelintézet A4ltali
befogadastdl szamitott 30 nap. Ettdl eltéro tigyintézési hatarid6 vonatkozik az elszdmolas
felfiiggesztésének esetére, amely esetben a nemzetkdzi kartyatdrsasdgok kotelezd
szabdlyai és idokeretei a meghatarozok.

A Kkartyaelfogadas Hitelintézet altali felfiiggesztése

A Hitelintézet jogosult a Szerzddésben, illetve annak elvalaszthatatlan részét képezd
dokumentumokban meghatédrozott szabdlyokat megsértd Kartyaelfogaddval szemben az
alabbi intézkedéseket megtenni:

személyes egyeztetés

irasbeli figyelmeztetés
kartyaelfogadds felfiiggesztése
szerz6dés felmondas

KHR lejelentés

renddrségi feljelentés.

A Hitelintézet irdsban figyelmezteti a Kartyaelfogadét, ha:
a kdrtyabirtokosok illetve a kibocsaté bankok 4ltal reklamalt tranzakciok mértéke, a
Kartyaelfogadé megel6z6 negyedévi forgalmédnak (tranzakcié darabszdménak vagy
értékének) 3%-at meghaladja, vagy
a Kartyaelfogadé megel6z0 negyedévi atlagos heti forgalmét tobb mint kétszeresen
meghaladé heti forgalmat bonyolit (a tranzakcidk darabszamédban vagy értékében
kifejezve), vagy
a Kartyaelfogadé termindljan, 1 napon beliil kezdeményezett tranzakcidk tobb mint
30%-a elutasitasra keriilt (a technikai hibdabdl adédd elutasitdsokat figyelmen kiviil
hagyva), vagy
a Kartyaelfogadéndl 1 napon beliil tobb tranzakciét hajtottak végre ugyanazzal a
kartyaval.

A Hitelintézet elézetesen tdjékozodik a fenti esetek kialakuldsdnak koriilményeirdl,
amennyiben ezen esetek kialakuldsa indokolt, tigy nem alkalmazza a fenti intézkedést.

A Hitelintézet id6szakosan felfiiggeszti a POS termindl miikodtetését, ha:
a Kartyaelfogadondl egy éven beliili kétszeri figyelmeztetés ellenére, ismételten
figyelmeztetésre okot ad6 koriilmény meriilt fel, vagy
nemzetkozi kartyatarsasag Kartyaelfogadora vonatkozé egyszeri figyelmeztetése esetén,
vagy
ha a Hitelintézet és a Kartyaelfogadé kozotti személyes egyeztetés ellenére, djabb,
figyelmeztetésre okot ad6 koriilmény meriil fel.

A Hitelintézet a felfiiggesztésrol értesiti a Kartyaelfogadot.
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A felfiiggesztés feloldasanak feltételérdl a Hitelintézet jogosult donteni. Amennyiben
indokoltnak latja a Kartyaelfogadé szamdra intézkedési terv készitését irhatja eld az
észlelt koriilmények felszamoldsa érdekében, vagy egyéb intézkedést foganatosithat.

A Kartyaelfogadé éltal megtett intézkedések alapjan a Hitelintézet a felfiiggesztést
feloldhatja, legfeljebb hat havi id6tartamig meghosszabbithatja, vagy a Kartyaelfogadoi
Szerz0dést felmondhatja. Amennyiben a Kartyaelfogadé altal megtett intézkedések a
Hitelintézet megitélése szerint nem alkalmasak a kifogésolt koriilmények
megsziintetésére, vagy a megtett intézkedések ellenére a kifogdsolt koriilmények nem
szlintek meg, vagy ismét felmeriiltek, a Hitelintézet jogosult a Kartyaelfogad6i Szerzddés
felmonddasara.

A Szerzo6dés hatalyba 1épése, modositasa, megsziinése
A SzerzOdés a felek altali alairdssal 1ép hatalyba.

A Kartyaelfogad6é tudomadsul veszi, hogy a Szerzddés hatdlyba 1épésének feltétele, a
Szerz6dés 1. sz. mellékleteként szerepld, kitoltott Kereskeddi Adatlap, valamint a 3. sz.
mellékletben szereplé dokumentumok benyujtasa a Hitelintézet felé.

A Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képez6 Keresked6i Adatlapon az aldbbi
adatokat kell megadni:

a Kartyaelfogad6 Szervezet €s Tulajdonosa adatai
a kértya elfogadohely adatai

a Kdrtyaelfogad6 forgalmi és készlet adatai

a POS terminal kezeldk adatai

az elszamolas-forgalommal kapcsolatos adatok

a kértya elfogadohely miiszaki adatai.

Amennyiben a Kartyaelfogadéi Szerzodést a Kartyaelfogadéval a Hitelintézet erre
felhatalmazott megbizottja koti meg, a Szerz0dés az alairdsdnak napjdig visszamendleges
hatallyal akkor jon létre, ha a Hitelintézet a Szerzddés aldirasat kovetd 8 munkanapon
beliil eltérden nem nyilatkozik.

A Kirtyaelfogad6 tudomadsul veszi, hogy a Hitelintézet jogosult egyoldalian
modositani  a  Szerzddésben, illetve annak elvdlaszthatatlan részeit képezd
dokumentumokban foglaltakat.

A Szerz6dés moddositasa torténhet:

A Hitelintézet altal egyoldalian az aldbbi esetekben:

a jogviszonnyal Osszefiiggd, vagy a Hitelintézet tevékenységét érintd
jogszabalyok, illetve a Hitelintézetre vagy a Kartyaelfogadora nézve kotelezd érvényli
egyéb szabdlyok valtozasaval,

a kartyaelfogaddssal o0sszefiiggd, a Hitelintézet altal més szolgéltatokkal kotott
szerz0dések modosulédsdval,

a SzerzOdéssel Osszefiiggd szolgaltatasok koltségeinek valtozasaval,
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a Hitelintézeti termék- iizletpolitika valtozaséval,
a nemzetkozi kartyatdrsasdgok vonatkozo, és kotelezd érvényli szabalyainak
modosulédsaval.

Kétoldalu, irasos jogiigylet keretében.

Az egyoldald moédositast a Hitelintézet a hatdlyba 1épést megel6zd legalabb 15 nappal,
irasban kozli a Kartyaelfogadéval. Amennyiben a Kartyaelfogadé a mddositast nem
fogadja el, élhet a Szerz6dés felmondadsdnak jogaval. Ha a médositas hatdlyba 1épésének
napjaig a Hitelintézethez nem érkezik meg a felmond6 nyilatkozat, a Hitelintézet a
modositast a Kartyaelfogadé részérdl elfogadottnak tekinti.

A Kartyaelfogaddi Szerzddés hatdrozatlan idére szo6l, amelyet a felek irdsban 30 napos
felmondasi id6vel mondhatnak fel. A felmondasi id6 a felmondési nyilatkozat
kézhezvételének napjan kezdddik.

A Szerz6dés megsziinik

kozos megegyezéssel, a Hitelintézet és a Kartyaelfogadé altal meghatdrozott idépontban,
felmondds esetén, a felmondasi id6 lejartaval,

a Kartyaelfogado 4dltal megjelolt pénzforgalmi szdmla megsziinésével, amennyiben nem
kozli 4j pénzforgalmi szamlaszamat,

a Kdrtyaelfogado jogutdd nélkiili megsziinésével, illetve halalaval, vagy

rendkiviili felmonddéssal.

Amennyiben barmely fél a Szerzodésben foglalt kotelezettségeinek nem tesz eleget, vagy
tevékenysége sordn jogszabalyt sért, a Szerzddést a masik fél megszlintetheti rendkiviili
felmonddssal, a partner kozpontjaba ajanlott kiildeményként kiildott akaratnyilatkozattal.
Ez esetben a Szerz6dés a felmondas kézhezvételével megsziinik, a felek kozotti
elszdmolds azonnal esedékessé valik.

A Szerzddés megsziinése esetén a felek kotelesek elszamolni a megsziint jogviszonnyal
Osszefiiggd, egymassal szemben fenndllé koveteléseiket.

Egyéb rendelkezések

A Kartyaelfogaddéi Szerzddés és az alabbiakban felsorolt dokumentumok egymastol
elvalaszthatatlanok és egyiitt érvényesek:

Kereskedoi adatlap (1. sz. melléklet)

Benyujtandé dokumentumok listaja (2. sz. melléklet)

Nyilatkozat a bankkértya visszaélésekhez kapcsol6dé jogszabélyok ismeretérdl
(3 sz. melléklet)

Keresked6i Kézikonyv.

A Kartyaelfogadé a Szerzddésben és mellékleteiben kozolt adatok valddisdgaért
biintetdjogi felelosséggel tartozik.
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A Kartyaelfogad6 tudomdsul veszi, hogy a kartydval torténd vdasarlds a
kartyabirtokos €és az Kartyaelfogadd kozotti jogiigylet, ezért a két fél kozott felmeriild,
ezen jogiigylettel Osszefiiggd vitdkért a Hitelintézet nem tartozik felelosséggel.

A Kartyaelfogadé tudomdsul veszi, hogy a nemzetkézi bankkartydkkal végzett
tranzakciok forgalmi adatai a nemzetkozi kartyatarsasidgok rendelkezésére éllnak, és a
gyantusnak vélt tranzakciokrol a Kértyaelfogad6 megjelolésével értesitik a Hitelintézetet.

A Hitelintézet jutalomban részesiti a Kartyaelfogad6t abban az esetben, ha a POS
termindl altal bevondsra kijelolt, illetve egyéb okbdl jogosan bevont bankkartydkat a
Keresked6i Kézikonyvben foglaltaknak megfelelden eljuttatja a Hitelintézethez.

A jutalom Osszege szabdlyszerlien visszatartott, és a Hitelintézet 4ltal jogosnak {télt
bevonds utdn bankkartyanként brutté 5.000 Ft.

Az egylittmiikodés tényét, a bankkartya elfogadast, mindkét félnek jogdban 4ll a
nyilvdnossig tudomdsdra hozni. Ugyanakkor a felek tudomdsul veszik, hogy a
Kartyaelfogaddi Szerz6dés aldirdsat kovetden a Szerzddés feltételei harmadik fél
tudomdsara csak a masik fél beleegyezésével hozhatok.

A Kartyaelfogadol Szerz6dés tartalmédt harmadik személynek nem tovabbithatjdk,
kivéve, ha azt a hitelintézetekrdl és pénziigyi véllalkozdsokrdl szold, 1996. évi CXIIL.
torvény (a tovdbbiakban: Hpt.), vagy mds jogszabdly eldirja.

A Kartyaelfogadéi Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgéri
Torvénykonyv, a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl szold, 1996. évi CXII.
torvény, valamint a pénzforgalmi jogszabdlyok vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

A Kartyaelfogadé tudomdsul veszi, hogy a bankiizemi tevékenység biztonsdganak
novelése céljabol a Hitelintézet, a Hpt. 130/F. § (3) bekezdése értelmében atadja a KHR-
t kezelo pénziigyi vallalkozds részére azon Kartyaelfogadé Hpt. dltal meghatarozott
referenciadatait, amely bankkdrtya elfogaddsara irdnyulé szerzddésben véllalt
kotelezettségét megszegte, és emiatt a bankkartya elfogaddsara irdnyuld szerzodését a
Hitelintézet felmondta vagy felfiiggesztette.

A Kartyaelfogaddoi Szerzodéssel kapcsolatban felmeriilo vitds kérdéseket a felek
egyeztetés utjan rendezik. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, a jogvita
eldontésére a felek az illetékes birdsaghoz fordulnak.



